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Asiantuntijalausunto, Ikääntyneet digitalisoituneessa yhteiskunnassa 

Asiantuntijalausunto ja kuuleminen, Vanhusasiavaltuutetun kertomus eduskunnalle 2024, 
Eduskunnan liikenne- ja viestintävaliokunta 15.5.2024 

 

Vanhusasiavaltuutettu on nostanut oleelliset ja tärkeät asiat toimintakertomukseensa liittyen 
ikääntyneiden ihmisten asemaan digitalisoituneessa yhteiskunnassa. 

Vanhustyön keskusliiton huomioita: 

- Mahdollisuus aitoon elinikäiseen oppimiseen on huomioitava muiden ikäryhmien 
rinnalla myös yli 65-vuotiaiden osalta (esim. digitaidot ja mediataidot) 

o Suurella osalla ikääntyneistä digivaikeuksia 

o Digituki on erittäin tärkeää 

o Tietoisuutta digituesta myös lisättävä 

o Ikäymmärrys on oleellista 

- Digituki ja digitaitojen kasvattaminen 

o Ikääntyneet tarvitsevat digitukea, ei ole väistyvä ongelma 

o Digituen koordinaatiovastuun on hyvä olla julkisella sektorilla 

o Eri sektoreiden väliseen yhteistyöhön on kannustettava 

o Moni digiopastaja toimii vapaaehtoisena järjestöissä, tarvitaan jatkossakin 
ammattimaista koordinointia 

- Tilastoissa suomalaisilla on hyvät digitaidot, tilastot eivät kuitenkaan kerro mitään 
kaikkein vanhimmista ikäryhmistä 

- Asiointimahdollisuus ilman digiä on varmistettava 
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